
DESTINATARI
Il corso si rivolge ad un gruppo di 
70-100 persone: amministratori e 
funzionari della pubblica 
amministrazione, organizzazioni 
pubbliche (AUSL, Università etc.); 
funzionari dell’amministrazione 
regionale e rappresentanti degli Enti 
del Terzo settore e alle/agli iscritte/i 
alla Comunità di pratiche partecipative 
regionale.

E’ riconosciuta l’attestazione di 
partecipazione con una frequenza del 
70%.

DURATA
Durata 12 ore complessive, organizzate 
in 2 webinar interattivi e 1 workshop in 
presenza.
A completamento sono messi a 
disposizione materiali di 
approfondimento: case study, schede e 
linkografia.

ISCRIZIONE:
https://regioneer.it/FareRete

FARE RETE, LAVORARE CON GRUPPI 
INTERSETTORIALI E MULTIDISCIPLINARI

Obiettivi
Il corso si concentra sul potenziamento delle competenze per la gestione di gruppi 
multidimensionali ed intersettoriali, l’acquisizione delle competenze funzionali allo 
sviluppo di processi di partecipazione all’interno delle organizzazioni di appartenenza ed 
al di fuori, con altre realtà esterne. Il corso affronterà inoltre, dal punto di vista 
esperienziale nonchè a sostegno del coinvolgimento attivo dei partecipanti, i diversi 
possibili linguaggi utili all’attivazione e gestione di reti virtuose multidisciplinari ed 
intersettoriali. Saranno condivisi esempi di buone pratiche, casi di studio presenti sul 
territorio regionale. I webinar affronteranno la comunicazione efficace, le dinamiche di 
gruppo ed interpersonali, la gestione dei conflitti nonché le tecniche di negoziazione per 
il successo del lavoro di gruppo. Seguirà la proposta di attività interattive per nuove 
opportunità di apprendimento, che consentiranno ai partecipanti di lavorare in gruppo e 
potenziare la buona comunicazione, il loro pensiero strategico, la creatività, il problem 
solving collaborativo, la prospettiva e progettualità a lungo termine.

Programma
01/10/2024 webinar interattivo 10:00-13:00 
Introduzione ai temi del corso e approfondimento degli aspetti chiave per una 
comunicazione efficace, chiara e coinvolgente. Presentazione di strumenti utili alla 
comprensione e al superamento delle barriere comunicative, delle dinamiche di 
comunicazione di gruppo e della comunicazione interpersonale e organizzativa
18/10/2024 webinar interattivo 14:00-17:00
Presentazione di casi di studio regionali 
Imparare dagli esempi: attività di analisi facilitata dei casi
29/10/2024 workshop in presenza 10:30-17:00 con pausa pranzo
Come gestire e manutenere le reti: tecniche, fasi del processo di negoziazione; analisi e 
gestione delle conflittualità. Strumenti e tecniche per potenziare le competenze di 
gestione e diffusione delle informazioni all'interno delle amministrazioni, per consolidare 
reti efficaci in contesti di continua evoluzione 

Docente
Dott.ssa Maria Rita Fiasco 
Laureata in Economia con specializzazione in Marketing Management dei beni industriali 
(Bocconi); Trainer e coach certificata ACC - ICF (International Coach Federation) ed esperta 
del settore dell’Information & Communication Technologies

Supporter
Antonella Gualandi
Settore Sviluppo delle risorse umane, organizzazione e comunicazione di Servizio, Regione 
Emilia-Romagna

Manuela Capelli, Laura Gamberini
Settore coordinamento delle politiche europee, programmazione, riordino istituzionale e sviluppo 
territoriale, partecipazione,cooperazione, valutazione / Team Partecipazione, Regione 
Emilia-Romagna
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